
 



Постановою Кабінету Міністрів України від 29.07.2020  
№ 663 внесено зміни до Порядку призначення і виплати 
державної соціальної допомоги особам, які не мають 
права на пенсію, та особам з інвалідністю і державної 
соціальної допомоги на догляд. 
Внесеними змінами запроваджено надання допомоги на 
догляд одиноким особам, які досягли 80-річного віку. 
 
Кому надається допомога 
 
Державна соціальна допомога на догляд надається 
одиноким особам, які досягли 80-річного віку та за 
висновком лікарсько-консультативної комісії потребують 
постійного стороннього догляду і одержують пенсію 
відповідно до Закону України «Про загальнообов’язкове 
державне пенсійне страхування» або Закону України «Про 
пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової 
служби, та деяких інших осіб». 
До одиноких осіб, які мають право на державну соціальну 
допомогу на догляд, належать громадяни, що не мають 
працездатних родичів, зобов'язаних за законом їх 
утримувати. 
 
В якому розмірі надається допомога на догляд 
Допомога на догляд призначається у розмірі 40 відсотків 
від прожиткового мінімуму для осіб, які втратити 
працездатність: 

з 01.01.2024 року – 944,40 грн. 
У разі збільшення прожиткового мінімуму перерахунок 
допомоги на догляд здійснюється з дати, з якої 
встановлений новий розмір прожиткового мінімуму. 



Допомога на догляд призначається з дня звернення за її 
призначення та виплачується на період призначення пенсії. 
Днем звернення за призначенням допомоги на догляд 
вважається день подання заяви з необхідним пакетом 
документів. У разі направлення заяви з необхідними 
документами поштою, днем звернення вважається дата на 
поштовому штемпелі з місця відправлення заяви. 
У разі коли до заяви додано не всі необхідні документи, у разі 
їх подання не пізніше 3-х місяців з дня відправлення 
повідомлення про необхідність їх подання  - днем звернення 
вважається день прийняття або відправлення заяви про 
призначення такої допомоги. 
 
Для призначення допомоги на догляд подаються наступні 
документи: 
- заява за формою, встановленою Мінсоцполітики (додатково 
зазначається інформація про відсутність працездатних 
родичів).  
Під час подання заяви пред’являється паспорт та довідка про 
присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника 
податків; 
- висновок лікарсько-консультативної комісії про те, що 
заявник потребує постійного стороннього догляду. 
 
Заяви з необхідним пакетом документів приймаються 
безпосередньо в територіальній громаді:  
- відділами соціального захисту відповідної територіальної 
громади або визначеними посадовими особами виконавчого 
органу сільської, селищної, міської ради; 
- уповноваженими особами старостинських округів; 
- посадовими особами ЦНАП. 



В територіальних громадах, до складу яких увійшли міста 
обласного значення,  заяви з необхідним пакетом документів 
на призначення державних соціальних гарантій приймаються 
управліннями соціального захисту населення відповідних 
міських, районних у містах рад або через ЦНАП. 
 
Управління соціального захисту населення районних 
військових адміністрацій заяви з необхідними документами 
на призначення державних соціальних гарантій приймають 
лише у разі надіслання їх поштою або в електронній формі 
(через офіційний веб-сайт Мінсоцполітики, або Єдиний 
державний веб-портал електронних послуг “Портал Дія” – за 
наявності технічної можливості). 
 
Допомога на догляд не призначається: 
- особам з інвалідністю, яким відшкодовуються витрати на 
догляд відповідно до Закону України «Про 
загальнообов’язкове державне соціальне страхування»; 
- особам, які перебувають на повному державному утриманні; 
-  особам за здійснення догляду, за якими виплачується 
компенсація на догляд. 
 Особам, які одержують надбавку до пенсії на догляд, за 
бажанням замість зазначеної виплати може бути 
призначена допомога на догляд. 
 
 

 

 

З повагою, 
Директор департаменту 
соціального захисту населення 
Полтавської ОВА                                                                 Людмила КОРНІЄНКО 

 


